HUMANCONCEePTS

Workforce Modelling and Intelligence

HumanConcepts ist ein erfolgreiches und schnell wachsendes Softwareunternehmen
mit Hauptsitz in Sausalito, Kalifornien und Niederlassungen in Gro8britannien und
Deutschland. Unser Produkt "OrgPlus" ist einer der Marktfiihrer im Bereich
Organigramm- und Planungs-Software und seit nahezu einem Jahrzehnt am Markt
vertreten.

Wir suchen zum nachstmaoglichen Zeitpunkt einen

Informatiker/
IT-Supporter (m/w)

mit Erfahrung in den Bereichen Schulung, Support und Programmierung.

[hr Profil:

P Kenntnisse in SQL, HTML, PHP - Grundkenntnisse in SAP R/3, ABAP von Vorteil
Kenntnisse im Netzwerkbereich

Programmier- und Schulungs-Erfahrung

Anpassungsfahigkeit und Loésungsorientiertes Arbeiten

Sehr gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Gute Office- sowie allgemeine PC-Kenntnisse
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Sie sind kommunikativ, durchsetzungsstark und bringen ein hohes Mal3 an
Eigenstandigkeit mit

Reisebereitschaft sowie PKW-Flihrerschein

N

Ihre Aufgaben:

» Telefonsupport, Beantwortung von Kundenfragen per E-Mail und Betreuung
unserer Kunden im In- und Ausland

N

Durchfiihrung von internen und externen Schulungen sowie weiteren Services
(Installation, Customizing, etc.)

Ubernahme von Projekten
Unterstlitzung unseres Teams im Tagesgeschaft/Pre Sales

Netzwerkadministration

T U ¥ Y\

Interne sowie externe Prasentation des Unternehmens, z.B. auf Messen und bei
Kunden vor Ort

Bitte senden Sie lhre aussagekraftige Bewerbung an
Herrn Marcus Reinhard: marcus.reinhard@humanconcepts.com
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