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» KPI-Uberwachung zur Optimierung der Unternehmensleistung

OrgPlus kann
mehrere KPIs
herleiten, darunter
Kontrollspanne,
zahlenmaBige
Zusammensetzung
der Geschlechter
und Umsatz pro
Mitarbeiter.
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KPIs (Schliisselindikatoren) sind entscheidende Kennzahlensysteme,

wie z. B. ,,Mitarbeiterkapazitit (MAK)* oder ,,Kundenzahl®, die einer
Organisation den Weg zu den angesteuerten Unternehmenszielen ebnen
sollen. Es gibt eine Reihe von Standard-KPIs, mittels derer die meisten
Unternehmen ihren Erfolg tiberwachen, doch daneben nutzen zahlreiche
Firmen auch ihre eigenen, auf die Bewiltigung ihrer ganz spezifischen Auf-
gaben zugeschnittenen KPIs. Die Nutzung von KPIs und Dashboards
(Kontrollstationen) ist die bequemste Methode, mit der das Leitungsteam
eines Unternehmens wichtige Unternehmensstatistiken iiberwachen kann.

KPIs in OrgPlus
Einige tibliche KPIs, die in einem OrgPlus-Dashboard

fiir den Einsatz in der Personalverwaltung integriert sind:

den, mit welchen davon die Wahrscheinlichkeit zur
Erzielung positiver Resultate am grofiten ist.

) ~ Die intuitive Drag-und-Drop

Technologieinvestition pro Mitarbeiter

Verhiltnis freiwillige/unfreiwillige Kiindigungen
Vergiitungsanpassungskennzahl

Beforderungsrate (intern/extern)

Kennzahl fiir Mitarbeiter mit hohem Potenzial

Durch die Anbindung an unterschiedliche Datensysteme
erleichtert OrgPlus die Darstellung von Informationen
nicht nur iiber einzelne Mitarbeiter, sondern auch
zusammengefasst iiber Abteilungen, Bereiche oder die
gesamte Organisation. Unter Einsatz von bereits
anderswo im Unternehmen erfassten Daten kann OrgPlus
verschiedene Kennzahlen und KPIs wie Kontrollspanne,
zahlenméBige Zusammensetzung der Geschlechter und
Umsatz pro Mitarbeiter herleiten. Dazu ist nur ein
geringer Aufwand erforderlich, und da OrgPlus direkt an
Ihr Datensystem anbindet, ist das OrgPlus-Dashboard
stets korrekt und auf dem neuesten Stand.

OrgPlus erleichtert die Identifizierung von Problemen
tiberall in Threm Unternehmen, indem es Benutzern
ermdglicht wird, Daten je nach anstehendem Problem
auf Unternehmens-, Abteilungs- oder Mitarbeiterebene
einzusehen. OrgPlus bietet Instrumente zur Modellierung
verschiedener Szenarien und Optionen, um herauszufin-
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gen zu erwarten waren.
Leistungsstarke Optionen fiir die konditionelle
Formatierung erleichtern das Hervorheben von
Messzahlen, die auBlerhalb eines vorgegebenen
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Bereichs liegen; Datengruppierung und Drilldown-
Funktionen ermdglichen dem Anwender die schnelle
Festlegung und Priifung einer Abhilfestrategie.
Erweiterte Such-, Verzeichnis- und OrgBaum-
Funktionen bieten alternative Darstellungsmoglich-
keiten der Daten, um die Hintergriinde fiir die
Entstehung von Problemen zu beleuchten. Spezielle
Berichte konnen umgehend erstellt werden, um
Erkenntnisse weiterzuleiten und leitende Mitarbeiter
bei der Ausarbeitung von Strategien zur Problem-

entschirfung zu unterstiitzen.

Zusammenarbeit wird vereinfacht durch kontextsensi-
tiven Export nach Excel, wo Daten ergénzt und
berichtet werden konnen. Informationsaustausch
erfolgt durch die Veroffentlichung im PDF-, Power-
Point- oder Excel-Format.

Die in diesem Artikel erwdhnten KPIs sind nur einige
wenige der KPIs, die mithilfe von OrgPlus hergeleitet
werden konnen.



